Ciudad Zapala, 22 de Octubre de 2019

CAMARA ELECTORAL
PRESENTE

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en mi caracter de DEFENSORA
DEL PUEBLO DE LA CIUDAD DE ZAPALA (sra. ARAGON MARIA BELEN) para
solicitarle autorizacion para realizar tareas de observacién electoral en las
préximas elecciones del 27 de octubre y el eventual balotajes del 24 de noviembre

del corriente ano.

Esta actividad se encuentra comprendida en la misién constitucional
de la Defensoria del Pueblo que abarca la defensa, proteccién y promocién de los
derechos humanos y demas derechos y garantias e intereses individuales,
colectivos y difusos. Como parte del gjercicio y pleno goce de estos derechos, se
encuentra la vigilancia y proteccion de los derechos politicos en el ambito local.

Como se realizd en las elecciones anteriores observaremos la
accesibilidad de los establecimientos, el correcto desarrollo del acto electoral y se
indagara a los principales actores que se encuentran en el establecimiento de
votacion el dia de la eleccién (autoridades de mesa, delegados, electores) sin
interferir en forma alguna en el normal desarrollo del proceso electoral. Asimismo,
el personal que participe estara debidamente identificado con un chaleco de la

institucion.

Los detalles del trabajo de campo se adjuntan como Anexo a la

presente.



Sin otro particular, y esperando una respuesta satisfactoria, hago
propicia la oportunidad para saludarlo muy Atte. Enviando némina del personal
que intervendra en dia de los comicios siendo ellos Argentinos:

NOMBRE Y APELLIDO DNI AFILIACION
Aragén Maria Belén 24.019.958 NO
Salas Johana Belén 33.615.568 NO
Arellano Santiago 29.356.186 NO
Ramos José Francisco 17.250.027 Sl
Maldonado Joaquin 35.968.783 Sl
Sandoval Hilda del Carmen 18.823.174 Sl
Brunacci Rocio Alina 41.977.193 Si
Lujan Gonzélez Dario 21.429.546 Si
Lezana Carla 40.615.403 Sl

ARAGON MARIA BELEN




ANEXO
Observacion Electoral Elecciones 2019

GENERALES 27 de octubre / BALOTAJE 24 de noviembre

La Defensoria del Pueblo desde el afio 2009 realiza observaciones electorales en el ambito
de la Ciudad. Los objetivos desde hace 10 afios son contribuir a fortalecer el cumplimiento

de los derechos politicos y electorales de las personas que votan en la Ciudad.

A partir de estos principios, este afio deseamos realizar una nueva observacién electoral,
destinada a conocer las condiciones de los establecimientos, las caracteristicas y
capacitacion de las personas afectadas a la organizacion y realizacién de la eleccién y la

consideracion de los electores.

A continuacion, presentamos los objetivos generales y especificos de nuestra propuesta,
asi como también la metodologia que se implementaria. Finalmente, elaboramos una

descripcidn de los formularios.

Objetivos generales

e Observar el cumplimiento de las condiciones que garantizan el funcionamiento del
sistema democratico, promoviendo la proteccion de los derechos politicos vy
electorales de los ciudadanos y la participacion politica en forma justa, igualitaria y
sin discriminacion.

* Evaluar el cumplimiento de las normas, acciones y procedimientos que se
implementan para garantizar el pleno e integral acceso de la poblacién al proceso

politico y electoral.



Objetivos especificos

e Verificar las condiciones de accesibilidad arquitecténica en los establecimientos y
las respuestas que cada institucion ha dado durante el acto comicial para
garantizar el acceso de las personas con discapacidad motriz, movilidad reducida o
alguna otra limitacion.

e Constatar en las plantas habilitadas para el acto comicial de cada establecimiento,
ia visibilidad y legibilidad de los esquemas de evacuacidn.

e Constatar en las plantas habilitadas para el acto comicial de cada establecimiento,
la existencia o no de sefializacién de salidas de emergencia.

e Analizar la capacitacion de las autoridades de mesa.

* Indagar sobre los problemas que pudieran tener las autoridades de mesa a lo largo
de la jornada electoral.

* Analizar la capacitacion y evaluaciones del proceso electoral que realizan los
delegados electorales.

» \Verificar el horario de constitucién, apertura y cierre de la mesa de votacion, y la
presencia de las autoridades y de los fiscales.

e |dentificar si los electores tuvieron problemas a la hora de emitir su voto.

Metodologia

Para cumplir con los objetivos de investigacion planteados se efectud una investigacion

observacional cuyos aspectos mas destacados son los siguientes:

o Tipo de estudio:



Investigacion observacional. Se utilizaron dos modalidades de observacion:
Observacion directa y Observacion indirecta (a través de preguntas

electores, presidentes de mesa y delegados).

e Universos de estudio:

Los establecimientos habilitados para la votacion
Las mesas electorales (Mesa Testigo)
Autoridades de Mesa

Delegados Electorales

Electores

¢ |Instrumentos de recoleccion de datos:
Para abordar los universos de estudio se aplicaron cuestionarios de
observacion directa (OD) e indirecta (Ol). Se utilizaron preguntas con
modalidades de respuesta: Unica, multiple de variables numéricas y

categoricas.

Cuestionarios

La propuesta de observacién esta dividida en 4 (dimensiones), cada una con su

correspondiente formulario:
1) Establecimientos

Con este andlisis el objetivo es conocer las condiciones generales de los establecimientos

electorales para que tanto los/as electores/as como las personas afectadas al acto



electoral puedan acceder y transitar sin inconvenientes ni complicaciones relacionadas a

la condicion del lugar.

Concretamente, relevamos si hay padrones en la entrada del establecimiento, las
condiciones de accesibilidad al establecimiento de votacién, su horario de apertura para
los electores y electoras, la cantidad de mesas electorales, la disposicién de los cuartos
oscuros, la existencia de un cuarto oscuro accesible (COA) y la habilitacién de bafios.
Asimismo, relevamos la presencia de fuerzas de seguridad, delegados electorales y

observadores electorales.
2) Mesa Testigo

Otro de nuestros objetivos es conocer la constitucion de las mesas, la presencia de
autoridades de mesa y fiscales, el horario de recepcién de los materiales para armar la
mesa —y la eventual ausencia de alguno de ellos- y el horario de apertura de la mesa para
electores, etc. Asimismo, nuestra intencién es relevar el horario de cierre de la mesa y

presenciar el escrutinio provisorio.

En este formulario, relevamos el horario de apertura y las condiciones de la mesa: cuantas
autoridades tiene y cémo fueron seleccionadas, cuéntos fiscales partidarios hay vy si
faltaron materiales para constituirla adecuadamente. A la tarde, indagamos a qué hora
cierra la mesa para los electores y presenciamos el escrutinio provisorio. Esto dltimo es
para conocer si hay problemas a la hora de contar los votos o confeccionar las actas
correspondientes, asi como también si existieron objeciones o reclamos de parte de los

fiscales presentes. Finalmente, deseamos conocer cudnto duré el escrutinio de mesa.

3) Autoridades de Mesa




Con este formulario, que se realiza a partir de preguntas a distintas autoridades de mesa a
lo largo de la jornada, nuestra intencion es conocer de qué manera se capacitd la
autoridad de mesa, de qué manera fue seleccionada, de qué forma armé la mesa y si tuvo

que asistir a los electores en algin momento.

En este caso, relevamos si tienen experiencia en el cargo, de qué manera fueron
notificadas de su funcién, la capacitacion que recibieron, cuestiones vinculadas a la
jornada -asistencia a electores, si faltaron boletas partidarias-, y la relacion de la

autoridad con el delegado del establecimiento.

A las autoridades de mesa les preguntamos de qué manera fueron designadas y con
cudnta anticipacion y si recibieron capacitacion y de qué manera la evalian. Ademas,
indagamos si ingresé al cuarto oscuro y si tuvo que asistir a los electores en algin

momento. Finalmente, consultamos cémo fue su vinculo con el delegado electoral.
4) Delegados Electorales

Como complemento de las entrevistas a autoridades de mesa, consideramos relevante
considerar la capacitacion y las apreciaciones de los delegados electorales de los
establecimientos observados. Ademas, deseamos conocer su vinculo con la autoridad de
mesa —capacitacion, asistencia, etc.- y su evaluacion respecto a las capacitaciones que
recibieron. Es importante realizar la entrevista al delegado electoral, ya que puede realizar
una evaluacién del proceso en el establecimiento, lo que constituye un analisis mas

amplio que la entrevista a autoridad de mesa.

El cuestionario a delegados electorales estd destinado a conocer las condiciones de
apertura del establecimiento, las designaciones de las autoridades y de qué manera se
evalua su capacitacion para llevar a cabo su funcién. Por otro lado, se le pregunta por las

condiciones del establecimiento, si tuvo que asistir a alguna de las autoridades y si hubo




faltante de boletas en alguna de las mesas. Finalmente, se le pide al delegado que dé una

opinién sobre su capacitacion para cumplir sus funciones.
5) Electores

Finalmente, consideramos sumamente importante conocer las impresiones de los
electores. Sin intenciones de realizar un analisis representativo, nuestro objetivo es
indagar en las opiniones de los votantes en materia electoral, las condiciones de los
edificios, su evaluacion de los instrumentos de votacion y los medios que utilizaron para

informarse antes de votar.

A los electores les realizamos preguntas de identificacion (edad, sexo) y si tuvo problemas
en el momento de votar. Ademas, le consultamos si confia en que su voto sera
correctamente computado y su opinidn respecto al sistema de emision de votos (boletas
partidarias). Finalmente, relevamos de qué manera se informo para votar: qué medios de

comunicacion utilizo.

Trabajo de campo: necesidades para cada eleccion
Establecimientos y mesas argentinos:
100 observadores, 50 equipos de 2 personas

Establecimientos y mesas migrantes:

19 observadores, equipos de una persona
Comando:

Coordinador general, coordinadores comunales, mesa de ayuda, informatica, choferes



